
CADDi Drawer

チャット検索機能 利用規約
本規約は、キャディ株式会社（以下「当社」といいます。）がCADDi Drawer（以下「

CADDi Drawer」といいます。）のオプション機能として提供するチャット検索機能（以下

「本サービス」といいます。）の利用に関し、当社と契約者（第２条第２号に定義するも

のをいいます。）との間の権利義務関係が定められております。契約者が本サービスをご

利用いただいた時点で、契約者が本規約の全ての記載内容に同意したものとみなしますの

で、ご利用いただく前に必ず全文をお読みください。 

第1条 　定義 

本規約において使用する以下の用語は各々以下に定める意味を有するものとします。 

(1) 「CADDi Drawer利用規約」とは、当社ウェブサイトに掲載するCADDi Drawerの利用

条件等を定めた規約を意味します。

(2) 「利用契約」とは、本サービスを含むCADDi Drawerを利用するために、契約者と当

社との間で締結した契約（CADDi Drawer利用規約及び申込書その他書面において契

約者と当社が合意する全ての内容を含みます。）を意味します。

(3) 「契約者」とは、利用契約を当社と締結した法人を意味します。

(4) 「ユーザー」とは、契約者が本サービスの利用を認め、当社所定の方法により本

サービスを利用することが可能となった各個人を意味します。

(5) 「生成AI」とは、本サービスを構成する一部として提供されるサードパーティーの

生成AIとして当社が別途指定するものを意味します。

(6) 「入力データ」とは、ユーザーが本サービスを利用して入力する質問等の情報を意

味します。

(7) 「参照元データ」とは、生成AIが回答を生成する際に参照元として、ユーザーに

よってCADDi Drawer内のデータベースに保存された書類等の情報を意味します。

(8) 「生成コンテンツ」とは、入力データ及び参照元データに基づき、本サービスに

よって生成された回答等の情報を意味します。

第2条 　総則 

1. 本サービスは、CADDi Drawerのオプション機能のうち、ユーザーの入力データに対

し、生成AIを用いることにより、自動的に最適化された生成コンテンツを生成する機

能を有するチャット検索機能です。 

2. 本規約は、本サービスの利用に関して、CADDi Drawer利用規約の追加事項又は変更事

項として、当社と契約者との間の権利義務関係を定めることを目的とし、CADDi

Drawer利用規約と一体として、本サービスの利用に関わる一切の関係に適用されま

す。

3. CADDi Drawer利用規約と本規約が矛盾又は抵触する場合には、利用契約に別の定めの

ない限り、本規約の内容を優先します。

4. 本規約に定めのない事項に関しては、CADDi Drawer利用規約の適用対象となるサービ

スに本サービスを含むものとして、CADDi Drawer利用規約を適用します。



第3条 　禁止行為 

1. ユーザーは、本サービスの利用にあたり、CADDi Drawer利用規約に定める禁止事項に

加えて、次の各号に掲げるいずれかに該当する行為をしてはなりません。 

(1) プロンプトインジェクション又はそれに類似する行為 

(2) 本サービスの入力データとして個人情報（個人情報保護法２条１項１号に定義す

るものをいい、同３項に定める要配慮個人情報を含みます。）を入力する行為 

(3) 過度に暴力的な表現、露骨な性的表現、児童ポルノ・児童虐待に相当する表現、

人種、国籍、信条、性別、社会的身分、門地等による差別につながる表現、自

殺、自傷行為、薬物乱用を誘引又は助長する表現、その他反社会的な内容を含み

他人に不快感を与える表現（以下「不適切表現」といいます。）を含む入力デー

タを送信する行為及び不適切表現を含む生成コンテンツを生成するためにシステ

ムを操作する行為 

(4) 本サービスに接続しているサーバー等に過度の負担をかける行為（本サービスに

対して異常な回数の質問を送信する行為、自動化された手段を用いて本サービス

を利用する行為を含みます。） 

2. 当社は、ユーザーの入力データが前項各号のいずれかに該当し、又は該当するおそれ

があると当社が合理的に判断した場合には、契約者に事前に通知することなく、当該

情報の全部又は一部について削除、送信停止その他の措置をとることができるものと

します。当社は、本項に基づき当社が行った措置に起因して契約者に生じた損害につ

いて一切の責任を負いません。 

 

第4条 　生成AIに関する特約 

1. 本サービスは、機能を構成する一部として、当社が別途指定するサードパーティーの

生成AIを利用しています。ユーザーの入力データ及び参照元データは、API を通じて

サードパーティーの生成 AI が提供しているAI モデルに送信され、生成コンテンツの

生成に利用されます。 

2. 当社は、前項の生成AIを指定するにあたり、生成AIを提供するサードパーティーが入

力データ、参照元データ及び生成コンテンツを生成 AI のサービス改善や AI モデル

の学習に使用することができないよう必要な手続を行います。 

3. 契約者は、生成AIを提供するサードパーティ―のサービス内容又は運用の変更等によ

り、本サービスの全部又は一部が利用できなくなる場合があることをあらかじめ承諾

するものとします。当社は、当社に故意又は重大な過失がある場合を除き、生成AIに

関連して契約者に発生した損害について、一切の責任を負いません。 

4. ユーザーは、生成AIの性質に鑑みて、次の各号に定める事項を理解した上で、契約者

自身の責任で本サービスを利用するものとします。 

(1) 生成コンテンツは、生成AIにより生成されたデータが含まれており、完全性、正

確性、安全性、目的適合性又は有用性等が保証されていないこと 

(2) 生成コンテンツは、第三者の知的財産権が含まれる可能性があり、第三者の知的

財産権が含まれる生成コンテンツを法令で認められた利用方法以外の方法で利用

するにあたっては、当該第三者の許諾等必要な手続を行う必要があること 

(3) 生成コンテンツは、法律、医療、投資判断等を含む、資格や高度の専門性が求め

られる分野において、同分野の資格者又は専門家の意見に代わるものではなく、

ユーザーは、本サービスのみに依拠して同分野に関する意思決定を行うべきでは

ないこと 



【２０２５年６月１６日制定】 


